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Grup tarihinin en yiiksek ceyrek donem geliri kaydedildi

Genelde yogun talep, 6zellikle biiyiik organizasyonlarda

Miami'deki Formula 1 icin uzun siireli sozlesme imzalandi

Turkiye'deki hiperenflasyon konsolide sonuglari
etkilemekte — UMS 29 ilk kez uygulandi
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Boliimlere Gore Satislar ve Grup 1. Ceyrek 1. Ceyrek Milyon € Degisim %
Milyon € Milyon €

1. Ceyrek

UMS 29 Harig

Grup Satislari 288,31 102,84 185,48 %180,4 287,71
Havayolu ikram Hizmetleri 219,65 77,53 142,12 %183,3 219,05
Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri m€ 42,18 14,13 28,05 %198,6 42,18
Restoranlar, Yolcu Salonlari & Oteller m€ 26,48 11,18 15,30 %136,9 26,48
FAVOK me€ 29,16 22,26 6,90 %31,0 31,16
Amortisman / itfa Payi ve Deder Disikligli mé€ -14,33 -12,62 -1,71 -%13,6 -13,24
FVOK me€ 14,83 9,64 5,19 %53,9 17,92
Konsolide Kar m€ 3,35 2,18 1,18 %54,0 7,78
FAVOK Marji % %10,1 %21,6 %10,8
FVOK Mariji % %5,1 %9,4 %6,2
Personel Sayisi 10.449 7.496 2.953 39,4% 10.449

Viyana - 11 Agustos 2022 - DO & CO Aktiengesellschaft, UFRS’ye uygun olarak
hazirlanmis 2022/2023 mali yilinin ilk geyredine iliskin sonuglarini bugiin agiklamaktadir.
DO & CO Grubu’nun satislari 2022/2023 mali yihnin ilk ceyreginde 288,31 milyon Avro
tutarinda gercgeklesmistir. Bu tutar, dnceki doneme kiyasla ylzdesel olarak %180,4;
tutarsal olarak 185,48 milyon Avro artisa tekabiil etmektedir. DO & CO Grubu’nun FAVOK'{
2022/2023 mali yilinin ilk geyreginde 29,16 milyon Avro (6nceki yil: 22,26 milyon Avro)
olarak gerceklesmistir. FAVOK marji %10,1 (énceki yil: %21,6) oranindadir. DO & CO
Grubu’nun konsolide faaliyet zarari (FVOK) 14,83 milyon Avro ile bir énceki yilin ayni
déneminin 5,19 milyon Avro (zerinde gerceklesmistir. FVOK marji %5,1 oranindadir
(6nceki yil: %9,4). Konsolide sonug 2022/2023 mali yilinin ilk ceyredinde 1,18 milyon Avro
tutarinda artigla 2,18 milyon Avro’dan 3,35 milyon Avro’ya yukselmistir.



Gectigimiz mali yilda meydana gelen COVID-19 salgini sonrasi toparlanma etkileri,
2022/2023 mali yihnin ilk geyreginde devam etmektedir. DO & CO tiim boélimlerinde artan
talebe paralel olarak 288,31 milyon Avro’luk satisla Turk Lirasi’/nin slregelen
devallasyonuna ragmen, Grup tarihinin en glcli ceyreklik satisinin elde etmeyi
basarmistir. 2021/2022 mali yilinin ilk ceyregine kiyasla Tirk Lirasi’nin Avro karsisindaki
disusd 51,30 milyon Avro’luk negatif etkiye neden olmustur. Tlrkiye'deki istiraklerin
maliyetlerinin gogunlugunun yerel para birimi cinsinden olmasi nedeniyle marjlarda blytk

bir etkilenme olmamistir.

2022/2023 mali yihnin ilk ceyredine ait sonuglar, UMS 29 Yiiksek Enflasyonlu Ulkelerde
Finansal  Raporlama  standardinin  Tarkiye'deki istiraklerin  mali  tablolarina
uygulanmasindan ciddi bir sekilde etkilenmistir. UMS 29 uygulanmasaydi, konsolide
sonuglar 4,43 milyon Avro daha fazla ve 7,78 milyon Avro seviyesinde olacakti. Sonuglara
bakildiginda; son birka¢c ceyredin olumlu edgiliminin devam etmesi gorilebilir. Turk
Lirasi'ndaki devallasyon yukine ragmen 2022/2023 mali yilinin ilk ceyredinde 195,26

milyon Avro tutarinda yuksek seviyede nakit ve nakit benzerleri raporlanmistir.

DO & CO Grubu’nun (g faaliyet bélimiinde yasanan gelismeler asadida detayl bir sekilde

aciklanmaktadir.

1. HAVAYOLU IKRAM HIZMETLERI

Satislar m€ 219,65 77,53 142,12 %183,3 219,05
FAVOK me€ 22,83 16,41 6,42 %39,1 24,83
Amortisman / itfa Payi ve Deder Disiikligii m€ -11,29 -9,58 -1,71 -%17,9 -10,21
FVOK me 11,54 6,83 4,71 %68,9 14,62
FAVOK Marji % %10,4 %21,2 %11,3
FVOK Mariji % %5,3 %8,8 %6,7
Grup satislari igerisindeki payi % %76,2 %75,4 %76,1

Havayolu Ikram Hizmetleri bdlimi 2022/2023 mali yihinin ilk ceyredini oldukca giiglii
gecirmistir. Havayolu ikram Hizmetleri bdlimi 219,65 milyon Avro’luk satisla tarihinin en
glcli ceyredini kaydetmistir. Bu basari, DO & CO icin 6nemli bir kilometre tasi olup,
mevcut zorlu piyasa kosullari géz 6ntne alindidinda daha da 6énemli hale gelmektedir.
Uluslararasi hava trafigindeki talep toparlanarak yeni mdusteri iliskileri kurmayi ve
genisletmeyi mumkin kilmis olsa da, tim havayolu ikram hizmetleri pazarinin en iyi

ihtimalle kriz 6ncesi seviyenin sadece %70’i seviyesinde oldugu belirtiimelidir.



A.B.D.'nin Miami lokasyonunda yaklasik 20.000 m?2'lik mevcut bir alanda insaat baslanmis
olup, bu alan baslangicta Kuzey, Orta ve Giney Amerika’daki ikram hizmetleri faaliyetleri
icin depolama alani olarak kullanilacaktir. Gurme mutfagi mevcut mali yilin sonuna kadar
faaliyete gececektir. Bu lokasyon New York-JFK, Sikago, Boston, Detroit ve Los Angeles’tan

sonra A.B.D.'deki altinci lokasyon olacaktir.

Miami‘ye ek olarak New York’ta da faaliyetler genisletiimektedir. DO & CO, Mayis 2022'den
bu yana New York JFK gikish tim Etihad Airways uguslarinda ikram hizmetleri sunmaktadir.

Ayrica DO & CO, New York-JFK, Chicago ve Los Angeles gibi yodun trafige sahip
lokasyonlarda KLM Royal Dutch Airlines’t ilk kez musteri olarak kazanmis olmaktan

memnuniyet duymaktadir.

British Airways, Londra Heathrow’da uzun mesafeli uguslar icin daha énce Uclinci taraf
tedarikgilerden dondurulmus olarak alinan Grinler yerine, DO & CO’nun yeni mendlerini
Economy Class yolcularina sunmaya karar vermistir. Bu durum, bdlgeden mumkuin
oldugunca taze malzemelerin kullaniimasini saglamakla kalmayip, ayni zamanda her bir
malzeme icin uzun nakliye sireclerinin azalmasini ve dondurulmus Urinlerin uzun tedarik
zincirine bagh olmaksizin CO2 emisyonunun bliylk o6lglide azalmasini saglamaktadir.
Economy Class yolcular igin her gin taze olarak hazirlanan DO & CO menilerinde higbir
koruyucu veya tatlandirici madde kullanilmamaktadir. Bu durum Londra Heathrow’daki
yeni gurme mutfaginin éniimizdeki yillarda gegmiste oldugundan cok daha iyi bir sekilde

kullanilmasini da saglayacaktir.

Havayolu Ikram Hizmetleri bdlimi satiglari zorlu pazar kosullarina ragmen 2022/2023
mali yilin ilk geyredinde bir 6nceki yila kiyasla %183,3 oraninda artis gostermistir.
2022/2023 mali yilinin ilk ceyregindeki satislar 219,65 milyon Avro olarak gerceklesmistir
(6énceki yil: 77,53 milyon Avro). FAVOK 22,83 milyon Avro ile bir dnceki yilin ayni
dénemine gére tutarsal olarak 6,42 milyon Avro (zerindedir. FVOK tutar
11,54 milyon Avro’dur (6nceki vyil: 6,83 milyon Avro). 2022/2023 mali yilinin ilk
ceyredinde Havayolu Ikram Hizmetleri bélimiinin sonuglari UMS 29 Yiiksek Enflasyonlu
Ulkelerde Finansal Raporlama standardinin etkilerinin Tirkiye’deki istirakin mali tablolarina
uygulanmasindan ciddi bir sekilde etkilendi. UMS 29’un uygulanmadigi durumda FAVOK
24,83 milyon Avro ile 2,00 milyon Avro ve FVOK 14,62 milyon Avro ile 3,09 milyon Avro

daha ylksek olacakti.



2. ULUSLARARASI ORGANIZASYON iKRAM HiZMETLERI

Satislar m€ 42,18 14,13 28,05 %198,6 42,18
FAVOK m¢ 4,21 5,03 -0,81 -%16,2 4,21
Amortisman / itfa Payi ve Deger Disiikligi mé€ -1,11 -1,21 0,10 %38,5 -1,11
FVOK m€ 3,10 3,81 -0,71 -%18,6 3,10
FAVOK Marji % %10,0 %35,6 %10,0
FVOK Mariji % %7,4 %?27,0 %7,4
Grup satislari igerisindeki payi % %14,6 %13,7 %14,7

,Business is back" - Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri béliimiinde ¢ogu tilkenin
COVID-19 kisitlamalarini kaldirmasi nedeniyle, ilk geyrekteki organizasyon faaliyetlerinde
guglu bir artis meydana gelmistir. Bayuk kilttrel ve spor etkinlikleri pandemi dncesinde

oldugu gibi yine gerceklesmektedir.

DO & CO, dinyanin en énemli futbol etkinliklerinden biri olan UEFA Sampiyonlar Ligi
finalinde 16. kez hizmet vermek Uzere gorevlendirilmistir. Bu yil gergeklesecek olan finalin
kisa sirede St. Petersburg’dan Paris Stade de France’a tasinmasindan sonra bu yila 6zel
bir esneklik ve uyumluluk gerekli olmustur. DO & CO, 6nemli bir uluslararasi etkinlikte
glvenilir ve esnek bir is ortagi olarak kalitesini bir kez daha kanitlamistir, yaklasik 5.000

VIP konuk en iyi DO & CO kalitesinin keyfini ¢gikarmistir.

Ayni hafta sonu Monaco’da diizenlenen Formula 1 Grand Prix organizasyonu, DO & CO'nun
piyasadaki blyuk talebe ne kadar cabuk uyum sagladigini géstermektedir. Her iki blyuk

etkinlik son derece olumlu musteri geri bildirimleri almistir.

Formula 1, 20 llkede 22 yarisla buyuk ilgi cgekmekte ve diinya capinda guicli bir misteri
talebi gérmektedir. DO & CO’nun yenilikgi ve kisiye 6zel agirlama konsepti halihazirda
uygulanmakta olup, Formula 1 ile birlikte ‘money can’t buy experience’ gelisimi Gzerinde

surekli calisilmaktadir.

DO & CO, Miami’de Paddock Clubin 2023 Formula 1 sezonundan baslayarak dnimuzdeki
bes yil boyunca DO & CO tarafindan isletilecegini duyurmaktan mutluluk duymaktadir.

Bu yil Mayis ayinda Masters 1000 serisinden uluslararasi elit tenis oyunculari Madrid’deki

ATP turnuvasinda yeniden bir araya gelmistir. DO & CO, bu amagla misafirler, sponsor ve



oyuncular tarafindan son derece olumlu karsilanan benzersiz bir adirlama konsepti
yaratmistir. On gin boyunca 34.000 misafirin katildigi muhtesem etkinlikte her

zamankinden daha fazla misafir agirlanmistir.

Nisan 2022’den itibaren FC Bayern Minchen’in Allianz Arena stadyumu kapasite kisitlamasi
olmaksizin tekrar kullanilabilmektedir. DO & CO, 75.000 kisiye kadar konuk agirlanabilen
futbol maclarinin yani sira Minih Olympiapark’ta diizenlenen bazi birinci sinif konserler de
hizmet vermistir. Bunlar arasinda her biri 70.000 kisiye kadar misafirin yer aldigi "The

Rolling Stones" ve "Guns n' Roses" konserleri yer almaktadir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri béliimiindeki satislar, 2022/2023 mali yilinin
ilk ceyreginde bir dnceki yila gére %198,6 artarak 42,18 milyon Avro’ya ylkseldi (6nceki
yil: 14,13 milyon Avro). FAVOK 4,21 milyon Avro ile, bir énceki yilin ayni déneminin
0,81 milyon Avro altindadir. FVOK 3,10 milyon Avro (8nceki yil: 3,81 milyon Avro). FAVOK
ve FVOK'te énceki yila kiyasla gériilen azalma temel olarak énceki yilda alinan COVID-19

devlet tesviklerinden kaynaklanmaktadir.

3. RESTORANLAR, YOLCU SALONLARI & OTELLER
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Satislar m€ 26,48 11,18 15,30 %136,9 26,48
FAVOK me€ 2,12 0,82 1,30 %158,1 2,12
Amortisman / itfa Payi ve Deder Disiikligi me€ -1,93 -1,82 -0,10 -%5,8 -1,93
FVOK m€ 0,19 -1,00 1,20 %119,4 0,19
FAVOK Mariji % %38,0 %7,4 %8,0
FVOK Marji % %.0,7 -%9,0 %0,7
Grup satiglari igerisindeki payi % %39,2 %10,9 %?9,2

Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Otel bolimi, DO & CO Grubu’nun kalbi ve DO & CO
Grubu’nun inovasyon faaliyetlerinin baslangic noktasidir. Ayrica bu bélim, DO & CO
Grubu'nun merkezi olup, bir inovasyon merkezi ve kalitenin yani sira Grup’un en iyi kalite,
egitim, markalasma imajinin belirleyicisi olarak hizmet eder. Bu bélim; Restoranlar ve
Demel Café'ler, Yolcu Salonlari, Oteller, Personel Restoranlari, Perakende, teslimat

hizmetleri ve Havalimani Gastronomisi kisimlarini icermektedir.

2022/2023 mali yilinin ilk geyredi uluslararasi turizmde beklenen toparlanma ile artis
gosterdi. Uluslararasi hareketlilikten sadece seyahat sektérlt dedil, ayni zamanda
gastronomi ticareti de faydalanmistir. Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Oteller bdlimd,
dolayisiyla talep ve dolulukta olumlu bir egilim gostermistir.



Munih'te Marienplatz’in hemen yaninda ve FC Bayern World ile ayni binada énemli bir
konumda bulunan DO & CO Butik Otel simdiden oldukca memnumiyet verici doluluk

oranlari kaydetmigtir.

DO & CO, Viyana Havalimani'nda yeni tasarlanan Terminal 2’deki restoranlari ve
madazalan iki yillik bir aradan sonra Mart 2022'nin sonunda yeniden acmay! basarmistir.
Viyana Havalimani ile on yili askin stiredir devam eden ortaklik nedeniyle, bu ortakligi

gelecekte de glglendirmeye devam etmek bizim icin oldukga édnemlidir.

Bu bélimde de satiglar bir 6nceki yila gére dnemli 6lclide artti. Restoranlar, Yolcu Salonlari
ve Oteller bolimu, 2022/2023 mali yihnin ilk ceyredinde 26,48 milyon Avro satis elde
etmistir (6nceki yil: 193,64 milyon TL). Bu durum, bir énceki yila gére %136,9'luk bir
artisa tekabil etmektedir. FAVOK, 2,12 milyon Avro ile bir énceki yila kiyasla tutaral olarak
1,30 milyon Avro; ylizdesel olarak %158,1 artis géstermistir. FVOK, 0,19 milyon Avro’dur
(6nceki yil: -1,00 milyon Avro).

GENEL GORUNUM

Temel olarak, Grup’un tim bélimlerinde gulcliu bir talep bulunmaktadir.

Ozellikle Uluslararasi ikram Hizmetleri bélimiinde devam etmekte olan, gelecek vaad eden

ancak henlz sonuglanmayan ¢ok sayida blylk ihale bulunmaktadir.

Restoranlar ve gurme perakende satiglarindaki talep ayni derecede memnuniyet vericidir.

Havayolu Ikram Hizmetleri bélimiindeki doluluk oranlari da oldukca sevindiricidir. DO &
CO havayolu sirketleri igin glvenilir bir is ortagi oldugunu kanitlamistir. Tim
lokasyonlardaki ucus programi degisiklikleri, ugus iptalleri vb. durumlara esnek bir sekilde
uyum saglamis olup, bazi tedarikgilerin aksine havayolu sirketlerine zamaninda ve uygun
bir sekilde tedarik saglamistir. Bu durum, ¢ogu havayolu sirketiyle olan is ortakligini daha

da guclendirmistir.

Diger zorluklar, cogu mdusteriyle halihazirda gorisllen veya yeni fiyat gecisleriyle
karsilanmis olan ylkselen hammadde ve enerji maliyetleridir. DO & CO musteri iligkilerinin

codgu uzun vadeli ve adil is ortakliklarina dayanmaktadir. DO & CO y6netimi bu nedenle,



DO & CO’'nun kontroli disinda kalan maliyetlerin ylkelisinin énemli bir kismini

yansitabilecedini varsaymaktadir.

Diger bircok sirkette oldugu gibi DO & CO igin en blyuk zorluklardan biri, calisanlari
adgirlama sektoért alaninda heveslendirmektir. Ginimuzdeki calisanlarin isteklerine gore
uyarlanmis yeni calisma sureleri, galisma modelleri ve kosullari, DO & CO’yu en iyi
isverenlerden biri haline getirme konusunda simdiden ilk basarilarini gostererek, esneklik,
uygun Ucret ve kariyer firsatlari acisindan ¢cok sey sunmaktadir. DO & CO’nun hedefi,

sektdrinde en iyi isveren olmaktir.
DO & CO yonetimi bu nedenle tim zorluklari proaktif bir sekilde kabul etmekte olup, tim

musteri ve calisanlari ile son derece agik ve seffaf bir sekilde iletisim kurmakta ve bu zorlu

donemde bile is modelini basarili bir sekilde gelistirmeye devam edecedine inanmaktadir.
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